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afio mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2025 11 13 08:00 am 08:30 am
Proceso que lidera Cuentas Salud
Objetivo Depuracion Y Estatus De Cartera
Conciliacion de cartera corte a septiembre 2025 NIT 900146006
Tema de la reunion EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE NORTE 2
Acta consecutivo 202511-0448
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA

: . Profesional de cartera de
1. | Darli Mosquera Caicedo ESE Norte 2 T 7\(\\/
Auxiliar de conciliacion al 3 ”{f "?iﬁ,
2. |Lizeth Ome prestador X %Z#M
EPS
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunion.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR
No. COMPROMISOS FECHA DE FECHADE | CUMPLE SI
TEMA | EsTABLECIDOs | RESPONSABLE | oympLiMIENTO | ENTREGA /NO
1
2
No. TEMAS A TRATAR
TEMA
1 conciliacion de cartera y estatus corte a 30 de septiembre de 2025
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No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Conciliacion cartera corte a 30 de septiembre de 2025
Consecutivo FOR-CSA-018 Hoja 1de 2
2025110448
EPS ¥ delagente ACTA DE CONCILIACION
CARTERA REVISADA POR LA EPS VERSONS
Santiago de Cali, noviembre 07 2025
Seiores : 300146006
NIT: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO ESE NORTE 2
A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentada: 011112025
Corte al dia: 3010912025 CANTIDAD FACTURA VALOR FACTURAS
VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 181 $21.331.788
FACTURA YA CANCELADA 13 $1.989.705
FACTURA DEVUELTA 4 $613.531
FACTURA GLOSA TOTAL 0 $0
1 FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 152 $17.915.905
- FACTURA ACEPTADAPORLAIPS($) 0 $0
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 0 $0
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LA IPS 175 $20.525.141
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 6 $806.647
FACTURACION EN ACUERDO DE PAGO 0 $0
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LA EPS 6 $806.647
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 181 $ 21.331.788
0 $0
feotf—{
. 7Y /4
Darli Mosquera Caicedo Cartera - Cuentas Salud
Profesional de cartera de la Ese Norte 2 Lizeth Ome G.
EPS Comfenalco Valle.
DOCUMENTO ¥ALIDO COMO ACTA Y SOPORTE DE ACEPTACION A EL ESTATUS DE LA CARTERA
CONCILIADA ENTRE LAS PARTES
Fecha de conciliacion: 1311112025
FACTURAS CANCELADAS: Un total de 19 facturas por el valor de $ 1.989.705se anexa
informacion de pagos por documento, valor y fecha, sin embargo, si requiere informacién adicional
solicitar soportes al siguiente correo o contactar al teléfono 8862727 ext. 2493
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co
2. | Johana Londofio (solicitud soportes de pago)

Cristian

Sanchez

Profesional de Tesoreria

Celular:

3134597537

ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO

FOR-CAL-014 Version 2




FOR-CAL-001 Pagina 3 de 10

EPS & delagente

ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 2

teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co

La ESE indica que aplicaron efectivamente los pagos y, por lo tanto, deben depurar de cartera
dichas facturas ya canceladas por parte de la EPS.

FACTURA VALOR IPS Fecha VALOR IPS Saldo ESTADO EPS 07-11-
CANCELADO factura RADICAD Factura 2025
FVEM97007 $ 96.364 4/04/2025 $ 96.364 $ 96.364 Factura Cancelada
FVEM98283 $ 145.430 26/04/2025 $ 145.430 $  145.430 Factura Cancelada
FVEM98377 $ 171.067 29/04/2025 $ 171.067 $ 171.067 Factura Cancelada
FVEM99281 $ 96.985 12/05/2025 $ 96.985 $ 96.985 Factura Cancelada
FVEC131779 $ 359.251 6/06/2025 $ 359.251 $ 359.251 Factura Cancelada
FVEM102580 $ 96.481 15/07/2025 $ 96.481 $ 96.481 Factura Cancelada
FVEM103110 | $ 198.406 25/07/2025 $ 198.406 $  198.406 Factura Cancelada
FVEM103997 $ 42.720 15/08/2025 $ 42.720 $ 42.720 Factura Cancelada
FVEM104027 $ 17.088 16/08/2025 $ 17.088 $ 17.088 Factura Cancelada
FVEM104028 | $ 8.544 16/08/2025 $ 8.544 $ 8.544 Factura Cancelada
FVEM104129 $ 8.544 20/08/2025 $ 8.544 $ 8.544 Factura Cancelada
FVEM104235 | $ 143.190 22/08/2025 $ 143.190 $  143.190 Factura Cancelada
FVEM104266 $ 17.088 23/08/2025 $ 17.088 $ 17.088 Factura Cancelada
FVEM104488 | $ 163.955 27/08/2025 $ 163.955 $  163.955 Factura Cancelada
FVEM104905 | $ 197.900 3/09/2025 $ 197.900 $ 197.900 Factura Cancelada
FVEM77121 $ 85.300 10/01/2024 $ 85.300 $ 2.795 Factura Cancelada
FVEM84809 $ 98.957 2/10/2024 $ 98.957 $ 164.097 Factura Cancelada
FVEM84829 $ 105.621 3/10/2024 $ 105.621 $ 7.800 Factura Cancelada
FVEM85918 $ 657.643 31/10/2024 $ 657.643 $ 52.000 Factura Cancelada

FACTURAS DEVUELTAS: Un total de 04 facturas por valor de $ 619.531, la ESE cuenta con la
notificaciéon detallada de las mismas por medio del aplicativo Boxalud y debe radicar la factura
subsanada mediante el mismo.

servicios en linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/

En conciliacién se revisan las causas de devoluciones y se identifican las opciones para su
subsanacion; asi mismo, se informa al prestador que en caso de que requieran de capacitacion para
la subsanacion por medio del aplicativo, pueden solicitar ser incluidos para el siguiente espacio que
la EPS brinda los miércoles a las 10:00 am via teams.

FACTURA 1Ps Fecha IPS Saldo Factura | ESTADO EPS 07-11-2025

FVEC100784 10/04/2024 $ 74.684 Factura Devuelta

FVEM88521 3/01/2025 $ 198.406 Factura Devuelta

FVEC130376 28/04/2025 $ 17.086 Factura Devuelta

FVEC131122 16/05/2025 $ 329.355 FacturaDevuelta |
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FACTURAS NO RADICADAS: Un total de 152 facturas por valor de $17.915.905 |
Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar radicacion
de las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del
aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
Bajo circular emitida por la EPS el 29 de noviembre del 2024 se le notifico a las ESE que la radicacién
de periodos fiscales anteriores, el plazo maximo para radicar era hasta el dia 15 de enero de 2025.
Por ende, la ESE debera depurar las vigencias afio 2024 relacionadas a continuacion y no volver a
presentar en futuras conciliaciones:

FACTURA | IPSFecha IPS Saldo Factura ESTADO EPS 07-11-2025

FVEM73679 | 20/01/2024 $ 122.424 Factura No Radicada

FVEM73769 23/01/2024 $ 86.306 Factura No Radicada

FVEM74127 | 31/01/2024 $ 774.986 Factura No Radicada

FVEP106643 | 2/02/2024 $ 107.454 Factura No Radicada

FVEP106714 | 3/02/2024 $ 85.400 Factura No Radicada

FVEP107099 9/02/2024 $ 86.604 Factura No Radicada

FVEP107113 | 9/02/2024 $ 85.543 Factura No Radicada

FVEP107120 9/02/2024 $ 96.619 Factura No Radicada

FVEG66735 | 11/02/2024 $ 98.114 Factura No Radicada

5 FVEP107322 13/02/2024 $ 136.974 Factura No Radicada

FVEP107663 | 19/02/2024 $ 86.604 Factura No Radicada

FVEP107766 20/02/2024 $ 169.857 Factura No Radicada

FVEP107847 | 21/02/2024 $ 102.093 Factura No Radicada

FVEP108045 24/02/2024 $ 88.276 Factura No Radicada

FVEP108504 | 3/03/2024 $ 86.604 Factura No Radicada

FVEP108961 10/03/2024 $ 88.122 Factura No Radicada

FVEG67888 | 11/03/2024 $ 94.055 Factura No Radicada

FVEP109106 12/03/2024 $ 86.604 Factura No Radicada

FVEG68239 | 19/03/2024 $ 91.903 Factura No Radicada

FVEG68340 22/03/2024 $ 147.707 Factura No Radicada

FVEP109900 | 23/03/2024 $ 86.604 Factura No Radicada

FVEG68399 26/03/2024 $ 86.016 Factura No Radicada

FVEG68403 | 26/03/2024 $ 92.029 Factura No Radicada

FVEP110213 30/03/2024 $ 86.991 Factura No Radicada

FVEP110330 1/04/2024 $ 96.232 Factura No Radicada

FVEP110335 | 2/04/2024 $ 101.102 Factura No Radicada

FVEP110451 | 3/04/2024 $ 87.639 Factura No Radicada

FVEG68807 9/04/2024 $ 91.903 Factura No Radicada

FVEG69103 | 17/04/2024 $ 98.548 Factura No Radicada

FVEP111661 | 20/04/2024 $ 15.600 Factura NoRadicada |
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FVEG69239 22/04/2024 $ 152.700 Factura No Radicada
FVEP112728 4/05/2024 $ 5.500 Factura No Radicada
FVEG69910 10/05/2024 $ 86.669 Factura No Radicada
FVEP113250 11/05/2024 $ 179.537 Factura No Radicada
FVEG70026 14/05/2024 $ 7.800 Factura No Radicada
FVEP113852 20/05/2024 $ 52.000 Factura No Radicada
FVEP114410 27/05/2024 $ 52.900 Factura No Radicada
FVEP114657 30/05/2024 $ 87.020 Factura No Radicada
FVEP115485 12/06/2024 $ 94.796 Factura No Radicada
FVEP115775 15/06/2024 $ 195.776 Factura No Radicada
FVEP116038 19/06/2024 $ 97.051 Factura No Radicada
FVEP116540 24/06/2024 $ 87.639 Factura No Radicada
FVEP116936 30/06/2024 $ 99.808 Factura No Radicada
FVEP117875 13/07/2024 $ 96.648 Factura No Radicada
FVEP117876 13/07/2024 $ 138.976 Factura No Radicada
FVEP118261 19/07/2024 $ 137.752 Factura No Radicada
FVEP118994 27/07/2024 $ 7.800 Factura No Radicada
FVEP119039 27/07/2024 $ 7.800 Factura No Radicada
FVEG73629 6/08/2024 $ 135.965 Factura No Radicada
FVEP119841 7/08/2024 $ 86.604 Factura No Radicada
FVEP119920 9/08/2024 $ 85.400 Factura No Radicada
FVEP119987 9/08/2024 $ 152.818 Factura No Radicada
FVEP120502 17/08/2024 $ 181.234 Factura No Radicada
FVEP120539 19/08/2024 $ 113.354 Factura No Radicada
FVEP120773 23/08/2024 $ 159.804 Factura No Radicada
FVEP120940 24/08/2024 $ 7.800 Factura No Radicada
FVEP121239 29/08/2024 $ 86.604 Factura No Radicada
FVEG74626 3/09/2024 $ 87.936 Factura No Radicada
FVEP121686 4/09/2024 $ 177.567 Factura No Radicada
FVEG74684 4/09/2024 $ 7.800 Factura No Radicada
FVEG74685 4/09/2024 $ 7.800 Factura No Radicada
FVEP121842 5/09/2024 $ 85.400 Factura No Radicada
FVEP122111 10/09/2024 $ 85.400 Factura No Radicada
FVEP122392 12/09/2024 $ 15.600 Factura No Radicada
FVEP122713 17/09/2024 $ 159.891 Factura No Radicada
FVEP123068 21/09/2024 $ 132.380 Factura No Radicada
FVEG75459 24/09/2024 $ 92.888 Factura No Radicada
FVEP124258 10/10/2024 $ 88.224 Factura No Radicada
FVEG76173 11/10/2024 $ 7.800 Factura No Radicada
FVEP125220 | 25/10/2024 $ 87.639 Factura NoRadicada |
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FVEP125399 28/10/2024 $ 85.400 Factura No Radicada
FVEP125666 30/10/2024 $ 90.010 Factura No Radicada
FVEP125873 3/11/2024 $ 86.604 Factura No Radicada
FVEP125874 3/11/2024 $ 86.604 Factura No Radicada
FVEG76981 7/11/2024 $ 117.369 Factura No Radicada
FVEP126527 14/11/2024 $ 7.800 Factura No Radicada
FVEP126712 17/11/2024 $ 158.600 Factura No Radicada
FVEG77334 18/11/2024 $ 185.641 Factura No Radicada
FVEP127971 2/12/2024 $ 96.547 Factura No Radicada
FVEP128013 3/12/2024 $ 87.423 Factura No Radicada
FVEP128279 5/12/2024 $ 99.741 Factura No Radicada
FVEG78284 11/12/2024 $ 38.600 Factura No Radicada
FVEG78577 19/12/2024 $ 133.035 Factura No Radicada
FVEP129961 29/12/2024 $ 86.604 Factura No Radicada
FVEP129962 29/12/2024 $ 88.122 Factura No Radicada
FVEG78931 31/12/2024 $ 89.564 Factura No Radicada

Para las vigencias 2025 se informa a la ESE que tienen plazo al 31/12/2025 para radicar en aplicativo
Boxalud, en caso de que requieran soporte para realizar el proceso se informa que se pueden
comunicar con: Jessica Andrea Lopez
jalopezv@epsdelagente.com.co
Subproceso Radicacion Cel: 3145452101 / 8862727 Ext. 3234.

FACTURA IPS Fecha IPS Saldo Factura ESTADO EPS 07-11-2025
actura
FVEG79082 6/01/2025 $ 361.469 Factura No Radicada
FVEG79083 6/01/2025 $ 98.366 Factura No Radicada
FVEG79178 8/01/2025 $ 86.569 Factura No Radicada
FVEG79188 9/01/2025 $ 294.369 Factura No Radicada
FVEP131355 16/01/2025 $ 157.782 Factura No Radicada
FVEG79793 21/01/2025 $ 596.822 Factura No Radicada
FVEG79905 23/01/2025 $ 88.491 Factura No Radicada
FVEG79951 24/01/2025 $ 113.126 Factura No Radicada
FVEP132166 25/01/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP132191 25/01/2025 $ 124.285 Factura No Radicada
FVEP132231 26/01/2025 $ 109.282 Factura No Radicada
FVEP132683 31/01/2025 $ 94.704 Factura No Radicada
FVEP132859 3/02/2025 $ 1.177.073 Factura No Radicada
FVEP133235 7/02/2025 $ 142.776 Factura No Radicada
FVEP134565 25/02/2025 $ 94.704 Factura No Radicada
FVEG81266 1/03/2025 $ 95.550 Factura No Radicada
FVEP135430 8/03/2025 $ 105.413 Factura No Radicada
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FVEG81658 12/03/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP136148 18/03/2025 $ 94.704 Factura No Radicada
FVEG81858 18/03/2025 $ 173.872 Factura No Radicada
FVEP136542 25/03/2025 $ 376.781 Factura No Radicada
FVEP136649 26/03/2025 $ 95.120 Factura No Radicada
FVEP136884 28/03/2025 $ 103.111 Factura No Radicada
FVEP136959 30/03/2025 $ 94.704 Factura No Radicada
FVEP137026 31/03/2025 $ 391.166 Factura No Radicada
FVEP137398 3/04/2025 $ 93.500 Factura No Radicada
FVEG82573 4/04/2025 $ 118.959 Factura No Radicada
FVEP137580 5/04/2025 $ 321.678 Factura No Radicada
FVEG82686 8/04/2025 $ 96.357 Factura No Radicada
FVEP138736 22/04/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP138782 23/04/2025 $ 115.554 Factura No Radicada
FVEP138783 23/04/2025 $ 118.101 Factura No Radicada
FVEP139163 26/04/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP139164 26/04/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP139165 26/04/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP139168 26/04/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP139241 28/04/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEG83499 29/04/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEM98931 8/05/2025 $ 104.499 Factura No Radicada
FVEP139991 8/05/2025 $ 15.600 Factura No Radicada
FVEP140072 9/05/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP140184 10/05/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP140650 16/05/2025 $ 224.081 Factura No Radicada
FVEG84824 2/06/2025 $ 184.514 Factura No Radicada
FVEP142448 12/06/2025 $ 106.004 Factura No Radicada
FVEG85552 20/06/2025 $ 96.495 Factura No Radicada
FVEG86066 4/07/2025 $ 100.037 Factura No Radicada
FVEG86400 13/07/2025 $ 98.174 Factura No Radicada
FVEG86718 19/07/2025 $ 96.297 Factura No Radicada
FVEP144991 22/07/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP145018 22/07/2025 $ 94.882 Factura No Radicada
FVEP145600 31/07/2025 $ 291.751 Factura No Radicada
FVEP145849 4/08/2025 $ 94.661 Factura No Radicada
FVEG87445 4/08/2025 $ 109.934 Factura No Radicada
FVEG87507 5/08/2025 $ 513.997 Factura No Radicada
FVEP146072 8/08/2025 $ 86.727 Factura No Radicada
FVEP146308 13/08/2025 $ 94.989 Factura No Radicada
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FVEG87837 14/08/2025 $ 117.243 Factura No Radicada
FVEP146874 22/08/2025 $ 302.440 Factura No Radicada
FVEG88193 25/08/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP147417 30/08/2025 $ 110.694 Factura No Radicada
FVEP148345 12/09/2025 $ 87.341 Factura No Radicada
FVEG89270 20/09/2025 $ 93.500 Factura No Radicada
FVEG89271 20/09/2025 $ 93.500 Factura No Radicada
FVEP149098 23/09/2025 $ 8.500 Factura No Radicada
FVEP149099 23/09/2025 $ 8.500 Factura No Radicada

EPS % delagente

Santiago de Cali, 29 de noviembre del 2024

CL62053
CIRCULAR

PARA: RED DE PRESTADORES
ASUNTO: RADICACION DE FACTURAS CIERRE FISCAL VIGENCIA 2024

Reciba un cordial y atento saludo.
Agradecemos su atencion y cumplimiento al presente comunicado.

En nombre de la EPS, queremos agradecer su participacion en el proceso de
cuentas salud durante todo el periodo 2024, por ello es importante informar que en
virtud de la terminacién del afio se impartan las siguientes instrucciones con el fin
de facilitar un adecuado cierre de la vigencia 2024 y apertura de la vigencia 2025.

La radicacién de facturas de proveedores cuentas salud se recibiran hasta el dia 15
de diciembre de 2024 hasta las 00:00 a través del aplicativo de Servicios en Linea
(BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio en linea/. Donde se debe
realizar el cargue de la factura con sus respectivos Rips y soportes, ademas de
remitir el archivo de la representacién grafica XML al buzén de "FACTURACION
ELECTRONICA CUENTAS SALUD" facturacionelectronica@epsdelagente.com.co

Recordar que la radicacion realizada posterior a la hora y fecha indicada quedara
radicada con el primer dia del siguiente mes, es decir 02 de enero de 2025.

Tener en cuenta que para la prestacion de servicio realizada hasta el 31 de
diciembre se recibira con fecha del afo 2024 hasta el 15 de enero de 2025.

Para prestacion de servicio a partir del 01 de enero de 2025 debe presentarse la
factura con fecha vigente del afio en curso.

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO: Un total de 6 facturas por valor de
$806.647. Toda informacion relacionada con la programacién de pago debe comunicarse
directamente con el area de tesoreria.

Johana Londofio (solicitud soportes de pago)

enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co

teléfono: 8862727 ext. 2493
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Cristian Sanchez
Profesional de Tesoreria
Celular: 3134597537
teléfono: 8862727 ext. 2493
casancheza@epsdelagente.com.co
FACTURA |'P° Fecha|  1pg saldo Factura ESTADO EPS 07-11-2025
actura
FVEM96614 | 1/04/2025 $ 210.954 Factura Pendiente programacion de Pago
FVEM98300 | 27/04/2025 $ 145.989 Factura Pendiente programacion de Pago
FVEM103025 | 24/07/2025 $ 94.506 Factura Pendiente programacién de Pago
FVEC135157 | 14/09/2025 $ 135.743 Factura Pendiente programacion de Pago
FVEM106316 | 28/09/2025 $ 210.911 Factura Pendiente programacién de Pago
FVEM106365 | 29/09/2025 $ 8.544 Factura Pendiente programacién dePago | |
COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. Envio de cartera con corte al 28/02/2025 en formato ESE 01-10 marzo del
establecido por la EPS 2026
2. Emision del certificado de paz y salvo por todos los ESE 30/11/2025
servicios prestados hasta 31/12/2023 dado que la
factura mas antigua en cartera que se encuentra
devuelta tiene fecha del 10/04/2024
3.
4.

Fecha de la préxima reunion:

Elaborado por: Lizeth Ome
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© &l estado se establecié en No molestar. Solo obtendra las notificaciones de mensajes urgentes y las de sus contactos prioritarios. Cambiar configuracién =~ X
(0) - N S,
O 3800 @ 2 @ © E E]J N v k v oy
Chat Gente Participar Reaccionar  Vista Notas  Aplicaciones ~ Més Camara Micréfono Dejar de co... Salir
Chat de reunién X
8:27 am.

Contacto de TESORERIA:
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.
com.co

Johana Londoifio (solicitud soportes de
pago)

Telefono: 8862727 ext 2493

D Cristian Sanchez

Profesional de tesoreria

Celular: 3134597537

Telefono: 8862727 ext 2493
casancheza@epsdelagente.com.co

[©]
Escribe un mensaje
NG '
b ©@ ® + P>
DARLI (No comprobado) &
o ® b - 8:32a.m.
I=QL£‘§‘ML*7,€¢@ 13/11/2025
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